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PLAN SUR L’ACCESSIBILITÉ DE TÉLÉ INTER-RIVES LTÉE 

RAPPORT D’ÉTAPE 2025 

 

En juin 2024, Télé Inter-Rives a publié son plan sur l’accessibilité touchant ses stations de 
télévision CIMT-TV Rivière-du-Loup et CHAU-TV à Carleton-sur-Mer. 

Télé Inter-Rives s’engage à favoriser l’accès et la pleine participation des personnes handicapées 
à ses diverses activités, qu’il s’agisse des employés, des clients et relations d’affaires et des 
téléspectateurs de ses stations de télévision. 

Auprès de ses téléspectateurs, Télé Inter-Rives s’est engagée à; 

 Améliorer l’accessibilité de ses plateformes web; 
 Assurer une entière accessibilité à ses studios d’enregistrement et autres espaces publics 

de ses immeubles; 
 Demeurer à l’affût des meilleures pratiques en matière d’accessibilité et d’inclusivité. 

Auprès de ses employés, TIR (Télé Inter-rives) s’engage à offrir un milieu de travail inclusif et 
diversifié qui favorise l’embauche, l’accueil et le soutien d’employés vivant avec des limitations 
fonctionnelles. 

TIR est fière de ses progrès réalisés au cours de la dernière année en matière d’accessibilité et 
d’inclusivité. Ce premier rapport présente quelques réalisations pour la période 2024-2025, 
identifie des reportages récents portant sur les enjeux ou la mise en valeur des personnes en 
situation de handicap dans de Bas-Saint-Laurent, la Gaspésie-Les Îles et au Nouveau-Brunswick 
produits par les services de nouvelles locales des stations CIMT et CHAU au cours des derniers 
mois. 
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REPORTAGES DES STATIONS CIMT ET CHAU 
PORTANT SUR LA RÉALITÉ DES PERSONNES HANDICAPÉES 

 
CIMT-TV Rivière-du-Loup 

 

Des logements abordables et adaptés qui changent des vies 

Diffusé le 17 septembre 2024 

https://cimtchau.ca/nouvelles/des-logements-abordables-et-adaptes-qui-changent-des-vies/ 

24 appartements adaptés et abordables ont été inaugurés à Rivière-du-Loup. Les trois immeubles 
sont les premiers au Bas-Saint-Laurent à avoir été construits par l’organisme Han-Logement. Ces 
unités font une réelle différence pour les locataires, qui vivent avec un handicap. Deux personnes 
en situation de handicap nous parlent de l’impact de ces logements dans leur vie. Une véritable 
entraide est par ailleurs observée entre les locataires, qui vivent autant avec des déficiences 
intellectuelles que physiques. 

 

Rendre la montagne accessible à tous grâce au ski adapté 

Diffusé le 25 mars 2025 

https://cimtchau.ca/nouvelles/rendre-la-montagne-accessible-a-tous-grace-au-ski-adapte/ 

Reportage sur le ski adapté qui est offert au Parc du Mont St-Mathieu. Il permet aux personnes 
qui ont des limitations physiques et intellectuelles de profiter de la montagne de ski. Dévaler les 
pentes, de façon autonome. C’est l’un des plaisirs d’Yvan Madore. Le bas de son corps est 
paralysé depuis qu’il a subi un grave accident de travail. Aujourd’hui, c’est loin de l’empêcher de 
pratiquer ce sport d’hiver. Il a débuté dans la pente-école, pour maintenant, descendre les autres 
pistes. Il témoigne des bienfaits de cette activité dans sa vie. 

 

Première sortie en 4 ans : moment magique pour Nadia Simard et son fils 

Diffusé le 1er octobre 2024 

https://cimtchau.ca/nouvelles/premiere-sortie-en-4-ans-moment-magique-pour-nadia-simard-et-
son-fils/ 

À Baie-Saint-Paul, le jeune trisomique handicapé en fin de vie qui était coincé dans un HLM depuis 
quatre ans, a pu enfin sortir de chez lui. À la suite du feu vert de l’OMH Baie-Saint-Paul, 
l’entreprise québécoise Go Rampe a installé lundi matin la rampe d’accès tant attendue. L’attente 
a été interminable pour Nadia Simard et son fils de 23 ans, Alexis. Maintenant, la pression est 
enfin retombée pour la mère. Cette dernière s’est montrée très émotive lors de la première sortie 
extérieure en quatre ans de son garçon. Alexis, qui est atteint de trisomie 21, reçoit des soins 
palliatifs à domicile en raison du syndrome de Moya Moya. Incapable de marcher, il lui était 
impossible de franchir les quelques marches qui séparent sa porte d’entrée de sa cour. Il pourra 
maintenant le faire grâce à cette nouvelle rampe d’accès. Notre série de reportages dans ce 
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dossier a d’ailleurs poussé l’Office municipal et la Société d’habitation du Québec à investir pour 
l’installation de la rampe. 

 

SLA : Une maison adaptée grâce à la générosité des Charlevoisiens 

Diffusé le 21 novembre 2024 

https://cimtchau.ca/nouvelles/sla-une-maison-adaptee-grace-a-la-generosite-des-charlevoisiens/ 

Atteint de la SLA, la sclérose latérale amyotrophique, un homme de La Malbaie a reçu au cours 
des derniers mois un élan de générosité. L’ex-conseiller municipal et DJ, Martin Lavoie, bien 
connu dans la région, a pu bénéficier d’un don de plus de 30 000 dollars à la suite d’une campagne 
de sociofinancement. Notre équipe a pu visiter son domicile, maintenant adapté. Martin Lavoie 
est plus que reconnaissant. Les nouvelles installations pourront lui offrir une meilleure qualité de 
vie dans son quotidien. L’homme pense surtout à cette dose d’amour des donateurs ayant 
contribué à cet investissement. Le fier Charlevoisien se concentre sur les petits moments avec 
ses proches. 

 

CHAU-TV Carleton-sur-Mer 

 

Une façon de se ressourcer avec la voile adaptée 

Diffusé le 23 juillet 2024 

https://cimtchau.ca/nouvelles/une-facon-de-se-ressourcer-avec-la-voile-adaptee/ 

La coopérative ÉcoVoile à Carleton-sur-Mer fait bouger et montre l’art de la voile au grand public. 
Des personnes à mobilité réduite y ont également accès. Pendant 1h30, elles sillonnent les eaux 
de la Baie-des-Chaleurs en apprenant les rudiments de la voile. L’Association des personnes 
traumatisées craniocérébrales de la Gaspésie et des Îles-de-Madeleine participe à cette activité 
chaque année. Une participante, Mireille Carlie, témoigne. 

 

Mobilité réduite : un aréna parsemé d’obstacles 

Diffusé le 15 janvier 2025 

https://cimtchau.ca/nouvelles/mobilite-reduite-un-arena-parseme-dobstacles/ 

Des utilisateurs de l’aréna Leopold Leclerc de Carleton-sur-Mer se plaignent du manque 
d’accessibilité pour les personnes à mobilité réduite. Ils espéraient que les rénovations puissent 
régler le problème. Un lève personne vandalisé et souvent obstrué par des chutes de neige, ainsi 
que des fenêtres trop hautes de sorte qu’on ne voit pas la moitié de la glace des personnes à 
mobilité réduite se plaignent des rénovations à l’aréna Leopold Leclerc.  
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Hockey sur luge: un sport qui permet de se surpasser 

Diffusé le 24 février 2025 

https://cimtchau.ca/nouvelles/hockey-sur-luge-un-sport-qui-permet-de-se-surpasser/ 

Une partie amicale de hockey sur luge a été disputée à Bonaventure. Un sport de vitesse et 
physique que les organisateurs souhaitent faire découvrir à toutes les tranches de la population. 
Le parahockey permet à Isabelle Pépin vit avec un trouble neurologique de conserver la forme et 
une bonne santé mentale. 

 
ÉMISSIONS LOCALES SOUS-TITRÉES 

POUR LES PERSONNES SOURDES OU MALENTENDANTES 
 
Au cours de l’année de programmation 2024-2025, les stations de télévision locale CIMT-TV et 
CHAU-TV ont systématiquement offert le sous-titrage pour personnes sourdes ou 
malentendantes pour la totalité des émissions que les stations produisent localement dont les 
bulletins de nouvelles locales TVA midi et 18h00, les manchettes de nouvelles, ainsi que les 
entrevues présentées dans le cadre de l’émission La Vitrine. Le sous-titrage est aussi offert sur 
les nouvelles locales et autres émissions locales disponible sur le site internet https://cimtchau.ca/ 
 
La totalité des émissions du Groupe TVA retransmises par nos stations de télévision locales dans 
leurs territoires respectifs, est offerte avec le sous-titrage pour malentendant.  
 
Nos stations retransmettent aussi le service de vidéodescription pour les personnes aveugles et 
malvoyantes en provenance du Groupe TVA pour l’ensemble des nouveaux contenus de 
divertissement diffusés pendant les heures de grande écoute (19h-23h), présentant ainsi dans un 
format accessible plusieurs dizaines d’heures de contenus. 
 
Les messages publicitaires, services-publics ainsi que les messages faisant la promotion des 
émissions locales (CIMT-CHAU) et réseau (TVA) sont également sous-titrées ce qui permet aux 
personnes malentendantes de prendre connaissance de toute l’information disponible via les 
pauses publicitaires. 
 
 

EMBAUCHE DE PERSONNEL 
 
Télé Inter-Rives reconnaît les compétences et les expériences pertinentes dans ses méthodes 
d’embauche de personnel. 

Nos stations appliquent un processus non discriminatoire: L'évaluation des candidatures se 
base uniquement sur les compétences, l'expérience et le potentiel, sans égard à l'âge, au sexe, 
à l'origine ethnique, à la religion, à l'orientation sexuelle ou à tout autre facteur non pertinent. 
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BILAN DES MESURES ACTUELLES ET FUTURES 

Au 1er juin 2025 

 

Enjeux Mesures Statut et 
échéancier 

Accessibilité 
des contenus 
télévisuels 

Offre du sous-titrage codé pour 
l’ensemble des contenus diffusés par 
les stations 

En continu 

Offre d’une description sonore pour les 
graphiques et les éléments textuels 
importants des émissions de nouvelles 

En continu 

Représentativité 
des contenus 
télévisuels 

Diffusion de contenus de nouvelles 
locales qui témoignent des réalités des 
personnes en situation de handicap 

En continu 

Mise en valeur du travail d’organismes 
partenaires des personnes en situation 
de handicap dans le cadre de bulletin 
de nouvelles locales 

En continu 

Évaluation et surveillance de la qualité 
des contenus et de la représentation 
faites des personnes en situation de 
handicap à l’écran 

En développement 
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Enjeux Mesures Statut et 
échéancier 

Sensibilisation 
du personnel 
aux enjeux 
d’accessibilité 

Sensibilisation des gestionnaires à 
l’importance de l’inclusion et 
l’existence de biais inconscients dans 
le cadre de leurs décisions relatives à 
l’embauche et la promotion de leurs 
employés 

En développement 

Intégration et 
maintien en 
emploi des 
employés en 
situation de 
handicap 

Accompagnement par le département 
des ressources humaines de TIR des 
employés en situation de handicap et 
adaptation de l’environnement de 
travail et des équipements, au besoin 

En continu 

Aide et soutien 
offerts aux 
employés en 
situation de 
handicap 

Offre à tous les employés, dont ceux 
en situation de handicap, d’outils et de 
ressources d’aide à la santé physique, 
psychologique, financière et sociale 
dans le cadre du Programme santé et 
mieux-être. 

À venir 
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Enjeux Mesures Statut et 
échéancier 

Accessibilité  
des édifices 

Maintien de l’accessibilité des 
immeubles de TIR 

En continu 

Présence et entretien de l’ascenseur 
dans l’immeuble de Carleton (CHAU) 

En continu 

Accessibilité  
du studio de  
production 

Aménagement adapté du studio et 
disponibilité d’espaces sécuritaires 
pour les personnes en fauteuil roulant 

En continu 

Accessibilité des 
communications 
en ligne 

Exploration des technologies 
disponibles pour les contenus vidéos 
diffusés sur les réseaux sociaux 

À moyen terme 

Accessibilité des 
évènements 
publics 

Prise en compte de l’accessibilité des 
lieux dans le cadre de l’organisation 
des évènements et sélection exclusive 
de lieux accessibles 

En continu 

 
 
 

 
 
 
 
 

Rapport produit pour le 30 mai 2025 


